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REGULAMIN
Swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez turystykaaktywna.info Sp. z 0.0.
w ramach serwisu www.blekitnypiotrus.pl

1. Postanowienia ogdlne

Na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng
(Dz. U. z 2013 r., poz. 1422 z pdzn. zm.), turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku ustala
niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng i zobowigzuje sie do jego przestrzegania.
Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczaja:

a) Regulamin — niniejszy Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng przez
turystykaaktywna.info Sp. z o.0.. Okresla on rodzaje, zakres oraz warunki swiadczenia ustug
drogg elektroniczng przez turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. za posrednictwem Serwisu,
warunki uzyskania informacji o ofercie turystycznej turystykaaktywna.info Sp. z o.o.
dokonania rezerwacji i zakupu imprezy turystycznej.

b) turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy ulicy Uphagena 8, 80-237 Gdansk,
wpisana do Rejestru Organizatorow Turystyki i Posrednikdw Turystycznych Wojewody
Pomorskiego pod numerem 594, NIP: 9571067060, REGON: 221792620.

c) Serwis — serwis internetowy pod adresem www.blekitnypiotrus.pl, ktérego wtascicielem,
administratorem oraz operatorem jest turystykaaktywna.info Sp. z 0.0.. W ramach Serwisu,
turystykaaktywna.info Sp. z o0.0. Swiadczy na rzecz Uzytkownikéw ustugi turystyczne na
zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

d) Uzytkownik — kazda osoba korzystajaca z Serwisu, bez wzgledu na to, czy dziata we wtasnym
imieniu czy w imieniu i na rzecz osdb trzecich.

e) Umowa - umowa o zorganizowanie imprezy turystycznej, zawierana pomiedzy
Uzytkownikiem, a turystykaaktywna.info Sp. z 0.0., za posrednictwem Serwisu oraz poczty e-
mail na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

2. Warunki korzystania z Serwisu

Uzytkownik korzystajgcy z Serwisu, ktory chce skorzysta¢ z mozliwosci rezerwacyjnych Serwisu oraz
nabycia imprez turystycznych turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. dostepnych za posrednictwem Serwisu,
musi zaakceptowac Regulamin i zobowigzac sie do przestrzegania zasad w nim zawartych.
Uruchomienie korzystania z Serwisu jest réwnoznaczne z petng akceptacja i potwierdzeniem
zrozumienia warunkoéw niniejszego Regulaminu.
Wymagania techniczne niezbedne do korzystania z Serwisu:
a) Urzadzenie koncowe posiadajace dostep do sieci Internet.
b) Zainstalowana na urzadzeniu koncowym przegladarka internetowa Internet Explorer 9.0 lub
wyzsza, Mozilla Firefox 34.0.5 lub wyzsza, Google Chrome 40.0.2 lub wyzsza.
c) Zainstalowany na urzadzeniu korncowym program Acrobat Reader lub inny program
obstugujacy pliki w formacie PDF.
d) Dostep na urzadzeniu koricowym do konta poczty e-mail, wtasciwego dla adresu e-mail
podanego w trakcie rezerwacji.

3. Rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczna

turystykaaktywna.info Sp. z o0.0. w ramach Serwisu umozliwia Uzytkownikom zapoznanie sie z
rodzajami imprez turystycznych oraz zgtoszenie zapytania o rezerwacje imprezy turystyczne;.
turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. w ramach Serwisu umozliwia Uzytkownikom dokonanie rezerwacji
miejsc na imprezie turystycznej.
Proponujac Uzytkownikom imprezy turystyczne, turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. okresla w Serwisie
nastepujgce niezbedne informacje:

*  miejsce i czas rozpoczecia i zakoniczenia imprezy,

e czas trwania imprezy turystycznej,

e rodzaj zakwaterowania,

e warunki wyzywienia,
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* ceneimprezy turystycznej,

¢ ogolne informacje dotyczace udziatu w imprezie turystyczne;j.
Do dokonania rezerwacji i zawarcia Umowy, a takze do rezygnacji z imprezy turystycznej, zmiany
rezerwacji lub Umowy oraz do postepowania reklamacyjnego, znajdujg zastosowanie postanowienia
Warunkow Imprez Turystycznych, dostepne dla Uzytkownikéw pod adresem: www.blekitnypiotrus.pl.

4. Zasady korzystania z Serwisu

Uzytkownik dokonuje wyboru dostepnych do rezerwacji przez formularz rezerwacyjny imprez
turystycznych, korzystajgc z zaktadek:

e Zeglarstwo dla dorostych,

e Zeglarstwo dla studentdw,

e Zeglarstwo dla mtodziezy,

e Zeglarstwo dla najmtodszych,

e Rejsy Morskie ,Zaglowiec Bonawentura”,

¢ Rejsy Morskie — Morze Battyckie, Pétnocne, Adriatyckie,

e Rejsy po Zatoce Gdanskiej,

»  Szkolenia Zeglarskie,

e Szkolenia Motorowodne.
Serwis prezentuje wszystkie imprezy turystyczne oraz szczegdtowy opis Swiadczen i ceny.
Uzytkownik dokonuje rezerwacji imprezy turystycznej, podajgc przy tym nastepujace dane uczestnika
imprezy turystycznej: imie i nazwisko, numer PESEL, date i miejsce urodzenia, dane kontaktowe: adres,
kontakt telefoniczny i adres mailowy oraz dane pozostatych uczestnikéw, dla ktérych dokonuje
rezerwacji miejsc w imprezie.
Dla nizej wymienionych zaktadek, nie ma mozliwosci dokonania rezerwacji poprzez formularz
rezerwacyjny dostepny w Serwisie:

e Czarter Jachtow Mazury,

e Czarter Jachtow Battyk,

e Czarter Jachtéw Zagranica,

e Oferta dla Firm,

e Oferta dla Grup,

e Oferta dla Szkot,

e Transport do Chorwacji.
Dokonanie rezerwacji przez Uzytkownika Serwisu nastepuje w jednym z nastepujacych trybdw:

e rezerwacja on-line przez formularz rezerwacyjny,

e rezerwacja przez formularz kontaktowy lub adres e-mail,

e rezerwacja telefoniczna, pod numerem 58 345 45 43,
Rezerwacje uznaje sie za potwierdzong po otrzymaniu przez Uzytkownika wiadomosci e-mail z Umowa
od turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. oraz po odestaniu drogg mailowa podpisanej Umowy, a takze
wptacie zaliczki lub petnej ceny imprezy turystyczne;j.
Zawarcie Umowy z Uzytkownikiem Serwisu nastepuje drogg elektroniczng w trybie przestania przez
turystykaaktywna.info Sp. z o0.0. wiadomosci e-mail na adres Uzytkownika oraz odestania podpisanej
Umowy na adres e-mail turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. — rezerwacja@blekitnypiotrus.pl.
Whptacenie zaliczki lub petnej kwoty imprezy turystycznej, jest rownoznaczne z akceptacjg Umowy.

5. Ochrona danych osobowych i polityka prywatnosci

Dane osobowe, ktéore Uzytkownik przekazuje do turystykaaktywna.info Sp. z o0.0. w zwigzku z
korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu, turystykaaktywna.info Sp. z o0.0. zbiera i przetwarza
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz zgodnie z Polityka prywatnosci i cookies okreslong w
Zatgczniku nr 1 do Regulaminu.

turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. moze przekazac pozostajgce w jego posiadaniu dane Uzytkownikow
Sadowi, Prokuraturze, Policji i innym uprawnionym organom, na potrzeby postepowan prowadzonych
przez nich w zwigzku z naruszeniem prawa przez Uzytkownika, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.
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6. Odpowiedzialnos¢

Prezentowane w Serwisie informacje, materiaty lub ceny, nie stanowig oferty w rozumieniu przepisow
Kodeksu cywilnego (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93 z pdzn. zm.).

turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od niego, nieprawidtowe
pod wzgledem technicznym dziatanie Serwisu oraz za przerwy w dostepnosci Serwisu z przyczyn
lezgcych po stronie osdb trzecich (w tym operatordw sieci telekomunikacyjnych) ani spowodowanych
dziataniami sity wyzsze;j.

turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia zaistniate podczas
przegladania Serwisu. turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. przypomina o zagrozeniach zwigzanych z
korzystaniem z Internetu, takich, jak w szczegdélnosci, mozliwosé przejecia przez osoby lub podmioty
nieuprawnione danych, w trakcie ich teletransmisji.

turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowania Uzytkownikéw w ramach
Serwisu, jak rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa dziatan podjetych przez
Uzytkownikow oraz osoby trzecie, a stanowigcych naruszenie postanowien Regulaminu.

Zgodnie z art. 8 ust. 3 pkt 2 lit. b ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna
(Dz. U. z 2013 r., poz. 1422 z pdzn. zm.), Uzytkownikow obowigzuje zakaz wprowadzania do Serwisu
tresci o charakterze bezprawnym.

7. Reklamacje

Postanowienia niniejszego punktu znajdujg zastosowanie, o ile niniejszy Regulamin albo dodatkowe
regulaminy, warunki, zasady, etc., wydane przez turystykaaktywna.info Sp. z o0.0. zgodnie z pkt 9.2
niniejszego Regulaminu nie przewiduja szczegdtowych procedur zgtaszania i rozpatrywania reklamacji.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje, jezeli ustugi oferowane w ramach Serwisu i regulowane
niniejszym Regulaminem nie s3 realizowane przez turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. lub s3 realizowane
niezgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Reklamacje dotyczgce sposobu i jakosci dziatania Serwisu, Uzytkownik zobowigzany jest zgtasza¢ do
turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. pisemnie, na adres korespondencyjny: turystykaaktywna.info Sp. z
0.0., ul. Uphagena 8, 80-237 Gdanisk.

Prawidtowo zgtoszona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej danej Uzytkownika zgtaszajgcego
reklamacje (imie i nazwisko, adres zamieszkania) oraz powinna wskazywa¢ wady i nieprawidtowosci w
dziataniu Serwisu.

Oceny przedmiotu reklamacji orz jej zasadnosci, dokonuje pracownik lub upowazniony przedstawiciel
turystykaaktywna.info Sp. z 0.0., w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez turystykaaktywna.info Sp.
zo.0..

Jezeli reklamacja jest uzasadniona, po przeprowadzeniu konsultacji z Uzytkownikiem,
turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. zobowigzane jest do realizacji ustalonej rekompensaty.

Reklamacja moze zosta¢ uznana za nieuzasadniong w przypadku, gdy nieprawidtowosci w dziataniu
Serwisu wystgpity nie z winy turystykaaktywna.info Sp. z 0.0.

8. Prawa autorskie

Autorskie prawa majatkowe do utwordw zamieszczonych w  Serwisie  przystuguja
turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. Uzytkownicy Serwisu majg prawo, wytgcznie w celach prywatnych, do
przegladania informacji zamieszczonych w Serwisie, dokonywania ich zapisu w postaci plikow
tymczasowych oraz drukowania wybranych stron internetowych.

9. Postanowienia koicowe

Zmiany Regulaminu dokonywane bedg przez turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. poprzez opublikowanie
nowej tresci Regulaminu na stronie internetowej www.blekitnypiotrus.pl. Zmieniony Regulamin
wchodzi w zycie z chwilg zamieszczenia go na powyzszej stronie.

turystykaaktywna.info Sp. z o0.0. moze wydawa¢ dodatkowe regulaminy, warunki, zasady, etc.,
regulujgce szczegétowo dang ustuge oferowang przez turystykaaktywna.info Sp. z 0.0. w ramach
Serwisu lub pakiet takich ustug.
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Wszelkie spory powstate w zwigzku z Umowag zawartg w oparciu o postanowienia niniejszego
Regulaminu badz korzystaniem z Serwisu, rozpatrywane bedg przez wtasciwy rzeczowo i miejscowo
polski sad powszechny.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie, zastosowanie maja odpowiednie przepisy prawa
polskiego, a zwtaszcza:

a)
b)

c)

d)

e)

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r. Nr 16, poz. 93 z pdin.
zm.),

ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr
144, poz. 1204 z p6zn. zm.),

ustawy z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzgdzong przez produkt niebezpieczny (t.j. Dz. U. z 2006 r. Nr
90, poz. 631 z pdzn. zm.),

ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz.
926 z pdzn. zm.),

ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2006 r.
Nr 90, poz. 631 z pdzn. zm.).

Postanowienia niniejszego Regulaminu nie naruszajg bezwzglednie wigzacych przepiséw prawa.
Jezeli ktorekolwiek postanowienie Regulaminu zostanie uznane prawomocnym orzeczeniem sgdu za
niewazne, pozostate postanowienia pozostajg w mocy.



